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A Importancia do e-SUS
Territorial para a Atuacao
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APRESENTACAO

A digitalizacdo dos servicos de saude representa um dos
grandes avancos na gestao do Sistema Unico de Saude (SUS).
Segundo o Ministério da Saude, a informatizacao da Atencéao
Primaria pode reduzir em até 30% o0 tempo gasto com
preenchimento de prontuarios, permitindo que os profissionais
foguem mais no atendimento ao paciente.

O e-SUS Territorial, aplicativo voltado para o0s Agentes
Comunitarios de Saude (ACS), tem desempenhado papel
fundamental na otimizacao do registro e acompanhamento dos
dados cadastrais da populacao atendida. A experiéncia
descrita Iniciou em novembro de 2021 e permanece com
grande éxito, expandindo de uma equipe recem-formada para
todas as equipes do municipio.

uitnuitnunninuitnunuiinuinunninunnnainnn

() SINCRONIZAGAO
O e-SUS
TERRITORIO

CPF

Senha ®

INICIAR SESSAO

20"m',-1n,\




Desafios Antes da Implementacao

Antes da implementacao do e-SUS Territorial, o processo manual de coleta e
registro de dados pelos Agentes Comunitarios de Saude apresentava sérias
limitacoes. A ilegibilidade das fichas e os erros frequentes impossibilitavam o
registro adequado no sistema e-SUS PEC, comprometendo a qualidade das
iInformacdes e, consequentemente, o planejamento das acdes em saude.
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Objetivos da Implementacao

Qualificar o Registro
|>Z<| Maior precisao nos dados

Acessibilidade das Informacgodes
% Facilitar consulta e analise
Otimizacéo das Agcdes
l]["] Aglidade na tomada de decisdes

Sustentabilidade
(@ Reducao do uso de papel

O objetivo geral da implementacao foi qualificar o registro e a gestao das informacdes de saude da
populacao através do uso do e-SUS Territorial pelos Agentes Comunitarios de Saude. Além disso,
buscou-se capacitar os ACS no uso da plataforma, melhorar a qualidade e seguranca dos dados,
agilizar a transmissao das informacdes e monitorar a adesao dos profissionais ao sistema.
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Metodologia de Implementacao

Capacitacao Presencial
Oficinas praticas e manuais de uso para os ACS, utilizando inicialmente os celular e
dos préprios profissionais.

Monitoramento em Tempo Real
Acompanhamento da inser¢ao dos dados e ajustes conforme as dificuldades
encontradas.

Fornecimento de Tablets
Gestao municipal forneceu equipamentos para todos os ACS, incluindo

A equipe de informatica realizou
configuracOes especificas nos tablets,
como ajustes de zoom, para facilitar o
uso por todos os agentes.

configuracdes especiais para profissionais com dificuldades visuais.

Treinamentos Continuos
Atualizacdes periddicas conforme evolucao do sistema e-SUS PEC e do aplicativo e-
SUS Territério.

A estratégia de implementacao envolveu um processo gradual e cuidadoso, com
atencao especial aos profissionais mais idosos e com menos familiaridade com
tecnologia.
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Resultados Alcancados

80% 100%

Reducao no Tempo Adesao dos ACS

Diminuic¢éo significativa no tempo de Todos os 55 Agentes Comunitarios de
transmissao das informacdes, facilitando a Saude do municipio foram capacitados e
tomada de decisdes. utilizam o aplicativo.

22 1%

Aumento de Visitas
Crescimento expressivo no numero de visitas
domiciliares registradas entre 2021 e 2024.

A implementacéo do e-SUS Territorial resultou em uma melhoria significativa na
precisao e atualizacdo dos dados dos usuarios. O uso do aplicativo reduziu erros
nos registros e facilitou a identificagcao de familias em situacéo de vulnerabilidade,
contribuindo para um atendimento mais qualificado e humanizado.
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Evolucao das Visitas Domiciliares

139,582
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Fonte: Site SISAB Representando um crescimento de mais de 227%.

Este aumento significativo esta
diretamente relacionado a maior
eficiéncia proporcionada pelo
aplicativo, que eliminou o tempo gasto
com preenchimento manual de fichas.
Segundo relatos dos ACS mais

antigos, anteriormente muitas visitas

nao eram registradas devido a demora
e dificuldade em preencher todos os
dados, especialmente nas areas rurais
e ribeirinhas onde a distancias e
maior.
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Conclusao e Impactos

Agilidade
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Confiabilidade

Humanizacgéo

A introducdo do e-SUS Territorial demonstrou ser uma estratégia eficaz
para aprimorar a atuacao dos ACS, melhorando a informacao dos dados
cadastrais da populacdo atendida. A experiéncia reforca a importancia da

informatizacdo no SUS, contribuindo para um atendimento mais qualificado
e humanizado.
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