Rede Bem Cuidar
em Farroupilha

Desafios, metas e conquistas P




Desafios

- Olhar para a populacao idosa: compreender necessidades, conhecer perfil
- Buscar usuarios que nao frequentam a unidade e compreender motivo

- Engajar equipe, qualificar, incentivar interdisciplinaridade



Metas

- Trabalho em equipe:
- Reunides de equipe: registro adequado e reformulacédo das sessdes
- Design Thinking: estimular trabalho coletivo; reconhecer os integrantes da equipe e como
cada um pode contribuir com os processos; identificar os desafios no atingimento das metas e
desenhar estratégias
- Neste caso, identificamos que nosso primeiro desafio no primeiro ciclo era buscar e

cadastrar a populagéo que ja vivia no territério, mas nao frequentava a unidade



Metas

- Qualificagao dos profissionais:
- capacitagdo em avaliacdo multidimensional da pessoa idosa
- capacitagdes diversas sobre doencas cronicas nao transmissiveis, atencdo domiciliar,
identificagao e notificagdo de violéncia e negligéncia, comunicagéao clinica, deméncias
- Revisao dos processos de trabalho da unidade:

- garantia de horario protegido para treinamentos e discussdes de caso
- atribuigdo de tarefas, escalas e indicadores individuais para contribuicdo com o atingimento

das metas



Metas

- Reconhecimento do territorio:

- buscar, cadastrar, quantificar e nomear: quem s&o nossos pacientes idosos?

- identificagdo da rotina de VDs voltadas aos mesmos usuarios de sempre,
desassistindo parte da populacdo que nao frequentava a unidade; busca de
retorno do vinculo

- através da AMD, identificar as necessidades e reconhecer o perfil dos usuarios, para
entao propor estratégias para cada estrato

- VDs para alto risco de fragilizacao, busca de familiares para engajar no cuidado

- grupos e atividades coletivas, principalmente em saude mental e atividade fisica,

para risco moderado e baixo












Conquistas

- Reforma da unidade

Melhoria expressiva da ambiéncia para os profissionais no exercicio de sua fungao, inclusive com cadeiras
mais confortaveis, pintura, higienizagéo, aberturas; uniformes para os integrantes da equipe

Acessibilidade voltada a pessoa idosa, gestante e criangas: instalagdo de barras, reforma do acesso externo
para reduzir risco de quedas; trocador infantil; maca ginecoldgica elétrica; dinamdémetro; caixa de som para

grupos

- Evento para capacitacao de todos os profissionais da rede de APS do municipio, com

medica geriatra

- Reforma cultural na mentalidade da equipe:

forma de prestar cuidado a populagao
interdisciplinaridade
rotina de capacitagdes em reuniao de equipe

registro de agdes coletivas de forma correta para indicadores e apresentacéo de atividades



CONVOCACAO

AVALIACAO

MULTIDIMENSIONAL

DA PESSOA IDOS n

IVCF-20

PALESTRANTE

Dra. Joana Ferrari
CRM 44482 / RQE 43560

Publico: Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem,
Agentes Comunitarios de Saude, Educador Fisico,
Fisioterapeutas, Nutricionista, Psicélogos,
Residentes ESP 1 e 2 e Médicos da Familia.
Dividir a equipe nos 4 turnos para nédo prejudicar o

andamento da unidade. Havera transporte
saindo da unidade conforme necessidade.

Datas: 05/09/24 e 06/09/24 (manha ou tarde)

Local: Rua Nataly Valentini, 75 - Centro, Farroupilha - RS
Sindilojas Farroupilha
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Certificado UBS Amiga do Idoso

Unidade Basica de Saude Sao José
de Farroupilha

recobe da Secretaria [stadual da Saude do RS certificacao
solo Ouro UBS Amiga do ldoso, lendo alcancado os indicadores
obrigatérios do 3° ciclo do avaliagdo, implementando agoes o
processos de trabalho que permitem aos usuarios 1dosos
vivenciarem uma atengao acolhedorna inclusiva, eficiente ¢
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